ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. HATALY

1.1 A jelen altalanos szerzédési feltételek (az ,,ASZF”), a RECA Kft. e-shopjan keresztill
torténd online vasarlas kivételével, a RECA Kft. valamennyi termékére vonatkozé ajanlatra,
értékesitésre, szerzddésre és egyéb, kapcsolodd szolgaltatdsra — beleértve a tanédcsadasi
szolgéltatast is - alkalmazando.

1.2 Amennyiben a RECA Kft. és a termékek megrendeldje (a ,,Megrendelé™) irdshan a
jelen ASZF egyes rendelkezéseitél eltéréen allapodik meg vagy az ASZF alkalmazasat
kizarja, abban az esetben az ASZF a megallapodas szerinti eltéréssel Iép életbe, illetve,
megfeleléen, nem lép életbe az adott iigyletre nézve.

2. A SZERZODES LETREJOTTE

2.1 A személyesen, telefonon vagy irasban (emailben) megrendelt termékek szallitasara a
szerz6dés a megrendelés RECA Kft. éltali visszaigazolaséval jon létre.

2.2 Visszaigazolas hianyaban is 1étrejottnek kell tekinteni a szerzddést, amennyiben a
termékek RECA Kft. altali szallitasakor azokat a Megrendeld atveszi. A megrendelés vagy a
visszaigazolas tartalmatol eltérd teljesités esetén a szerz6dés €s a szallitas a Megrendel6 altal
elfogadottnak tekintendé, ha a teljesitéstél szamitott 4 napon beliil azt irasban nem
kifogasolja.

3. ARAK

3.1 A RECA Kft. a megrendeléseket az adott megrendelés visszaigazolasaban szerepl6, a
mindenkori arlista szerinti arakon teljesiti. A megadott arak minden esetben netto arak, s
nem tartalmazzak a mindenkori altalanos forgalmi adét (AFA-t).

3.2 Amennyiben a RECA Kft. arajanlatot ad a Megrendel6nek egy adott termékre, azt az
ajanlatadastol szamitott 4 hétig tartja, ami azt jelenti, hogy 4 hét eltelte utani rendelés esetén a
megrendelés napjan érvényes arakat szamitja fel.

3.3 A RECA Kft. fenntartja azonban a jogot arra, hogy amennyiben a megrendelés
visszaigazolasa és a termék kiszallitasa kozott addk, jarulékok, vagy hatosag altal eldiranyzott
intézkedésekbdl szarmazd, elére nem kalkulalhatd mértékii kdltségemelkedés torténik, ez
alapjan a szamlazaskor ténylegesen alkalmazott arakat iddponttol fiiggetleniil is hozzéigazitsa
a valtozdsokhoz.

4. FIZETESI FELTETELEK

4.1 A RECA Kift. az els6é megrendeléskor, illetve azon Megrendel6k esetében, melyeknek
a RECA Kft.-vel szemben lejart esedékességii fizetési kotelezettsége all fenn, a termékek
szallitasat az el6legbekérd szamla kiegyenlitését kovetden teljesiti. A késObbiekben a
termékek ellenértékének megfizetése jellemzben az aru atvételekor utanvéttel vagy halasztott
fizetéssel, a RECA Kft. altal kibocsatott szamla alapjan atutalassal torténik.

4.2 Amennyiben a RECA Kft. a Megrendeldvel halasztott fizetésben allapodik meg, ugy
a kibocsatott szdmlaban a teljesités napja rogzitésre keril, a fizetési hataridé pedig a teljesités
napjatol szamitott 8 nap.



4.3 Késedelmes fizetés esetén a RECA Kft. az esedékesség napjatol kezdédéen évi 8%
mértékli késedelmi kamatot szamit fel. Fogyasztonak mindsiilé Megrendeld esetén a
késedelmi kamat a Ptk. 6:48.8 (1) bekezdése szerinti mértékii. Az esetleges részletfizetési
megallapodasok kizardlag a megallapodott fizetési hataridok betartdsdig érvényesek. A
hatarid6 be nem tartdsa esetén a fizetési hatralék azonnal egy Gsszegben esedékess¢ valik
kamat felszamitasa mellett.

4.4 Amennyiben Megrendeld a fizetési kotelezettségét hataridére nem teljesiti vagy
ellene felszamolasi/végelszamolasi eljaras indul, a teljes tartozasa azonnal esedékessé valik.
Ha a Megrendelé ennek a kotelezettségének nem tesz eleget, a RECA Kft. jogosult az
értékesités targyat képezé termékek azonnali visszavételére, tekintettel arra, hogy a vételar
teljes kifizetéséig a RECA Kft. a tulajdonjogat azokon fenntartja.

45 A szavatossdgi, garancialis, termékcserére vonatkozo, a termékfelelésséget érintd,
illetve egyéb jogos Megrendel6i igények érvényesitése az aru vételaranak esedékességére
nincs halaszt6é hatallyal, az ilyen igények fennalldsa nem jogositja fel a Megrendel6t, hogy
barmely szdmla teljes vagy részbeni kifizetését visszatartsa. A RECA Kft.-vel szembeni,
egyéb jogcimen fennallo kovetelését a Megrendel6 kizarolag jogerds birdsagi itélet megléte
vagy a RECA Kft. hozzajéarulasa esetén szamithatja be barmely fizetési kotelezettségébe.

4.6 Amennyiben a RECA Kft. a Megrendel6ével elektronikus szamlézasban allapodik
meg, Ugy szamlait a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen digitalis alairassal ellatva,
elektronikus uton a Megrendel altal megadott email-cimre kiildi meg (EDI atjan vagy pdf
formatumban). A Megrendeld ezzel egyidejiileg lemond a szamla postai uton torténd
megkiildéséral.

5. SZALLITASI FELTETELEK

5.1 A RECA Kft. széllitdsi kotelezettsége a megrendelt aruk teljes és hibatlan
kiszallitasara vonatkozik, a kiszallitas késedelméért vagy meghiusulasaért azonban nem vallal
felelésséget akkor, ha az nem a RECA Kft.-nek felréhaté okbdl tortént.

52 A RECA Kft. a raktaron 1év6 aruk szallitdsat altalaban a megrendeléstdl szamitott 2-3
munkanapon beliil vallalja. A szallitasi hataridét, igy a raktaron nem 1évé aruk varhato
szallitasi idejét is, a Megrendel6 altal igényelhetd megrendelés visszaigazolas tartalmazza.
Egyedi gyartas esetén a szallitasi hataridore a felek megallapodasa az iranyado.

5.3 Amennyiben a Megrendelé a megrendelés RECA Kft. altali visszaigazolasabol
értesul arrdl, hogy a megrendelt aru nincs raktaron, és az ott megadott szallitasi hataridében
mar nem all érdekében az aru atvétele, a Megrendel6 ezen aruk megrendelésétdl valo elallasat
a megrendelés visszaigazolasanak kézhezvételét koveté 2 munkanapon belll jelezheti a
RECA Kft. felé, feltéve, hogy addig az aru nem ker(ilt részére leszallitasra.

54 A RECA Kft. standard raktari kinalataban nem szerepld, €s kifejezetten a Megrendeld
igényei és termékspecifikacioja alapjan a RECA Kft. altal beszerzett termékek esetén a
megrendelt &ru mennyiségétol £10%-ban eltér szallitas megengedett.

55 A RECA Kft. a termékek szallitasat a vonatkozo szokasos méretbeli eltérések, tlirések
fenntartasaval vallalja, kivéve, ha a megadott méret pontos betartasat a Megrendeld el6zetes
kérésére visszaigazolta.

5.6 A RECA Kft. fenntartja a jogot a megrendelések részszallitaisokkal torténd
teljesitésére (a szallitasi hataridon beliil).



5.7 Amennyiben az aruk kiszallitasa valamely, a Megrendelének felrohatd ok
kovetkeztében szenved késedelmet, a kiszallitassal jaro kockazat és kéarveszély a meghiusult
kiszallitasrol szolo értesitéssel egy idoben szall at a Megrendelore.

5.8 Az aruk kiszallitasa a RECA Kft. mindenkor aktualis szallitasi és csomagolasi tarifaja
szerint torténik, amely jelen ASZF kiadasakor, magyarorszagi szallitas esetén 2.000,-Ft és
2.500,- Ft + AFA kozotti 6sszeg megrendelésenként. A megrendelt termékek kiilsé
csomagolésa onkoltségi aron kertl elszamolasra el és azok - az EURO-palettan kivil - nem
kertlnek visszavételre. Egyes specialis méretli vagy tipust termékek kiszallitasi dija a fenti
dijtol eltérhet, amelyrél azonban a RECA Kft. a Megrendel6t legkésébb a megrendelés
visszaigazolasaban tajékoztatja.

5.9 Expressz — a szokasos szallitasi hataridénél gyorsabb — Kiszallitds kizéardlag a
Megrendel6 koltségére lehetséges, a felek megallapodésa alapjan.

510 A RECA Kft. a megrendelt arukat a Megrendeld megrendelésben megadott
telephelyére, fuvarozo igénybevételével szallitja.

511 A szallitasi kotelezettség mindaddig sziinetel, amig a Megrendelé a RECA Kft.-vel
szemben lejart szamlatartozassal, illetve egyéb lejart kotelezettséggel rendelkezik.
Amennyiben az ilyen késedelem a 30 napot is meghaladja vagy a cég vagyoni viszonyainak
id6kozben bekovetkezett jelentds megromlasa ezt indokoltta teszi, a RECA Kft. jogosult a
még nem teljesitett szerzddési kotelezettségeitdl elallni vagy e teljesités feltételéiil az eldre
fizetést kikotni. A RECA Kift. a késedelmes kiszallitas kovetkeztében felmeriilé barminemt
kartéritésre vonatkozo Megrendel6i igényeket kizarja, azaz a késoi szallitasbol eredd karokra
kotelezettséget nem vallal.

6. TULAJDONJOG-FENNTARTAS

6.1 A RECA Kft. a kiszallitott arura a vételar teljes kifizetéséig, illetve Megrendel6nek a
RECA Kft.-vel szembeni barmely kotelezettségének a fenndllasaig a tulajdonjogot fenntartja.

6.2 A kérveszély a Megrendelére a termék atvételével szall at, a Megrendeld
kotelezettsége, hogy a tulajdonjog-fenntartassal szallitott arura vagyonbiztositast (kiiléndsen
tliz és lopas ellen) kGsson.

6.3 A Megrendelé nem jogosult az arut annak teljes kifizetéséig elzalogositani, vagy
biztositékként harmadik félnek atengedni, ezért a zalogba adast vagy a tulajdonjog
korlatozasat RECA Kft.-nek azonnal irasban jeleznie kell.

6.4 Ha a Megrendel6 még az aru teljes kifizetése eldtt elidegeniti azt, ezzel azonnali
hatéllyal atruhdzza a RECA Kft.-re az arut téle atvevével szembeni valamennyi kovetelését,
mely az elidegenitett, feldolgozatlan arubdl szarmazik. A kifizetés id6pontjaig a RECA Kft.
jogosult az arut a Megrendel6tol visszakdvetelni még akkor is, ha az aru teljesen vagy részben
feldolgozésra kerdilt.

7. SZAVATOSSAG, KARTERITES, TERMEKFELELOSSEG

7.1 A kiszallitott aru alapos megvizsgalasa és a szallitaskor megallapithat6 hianyossagok,
észrevételek szallitolevélen, egyéb fuvarokmanyon, vagy jegyzOkonyvben valo rogzitése a
Megrendel6 kotelessége. A termék RECA Kft. (illetve a fuvarozo) altali atadasdval a
mennyiségi ¢s mindségi atvétel is megtorténik. A Megrendeld az észlelt mindségi hibat annak



felfedezése utan haladéktalanul koteles kozolni a RECA Kft.-vel azzal, hogy a kiszallitott
arukra vonatkozé reklaméciéra a RECA Kft. 8 munkanapon belll koteles érdemben
valaszolni.

7.2 Minéségi reklamdaciora kizardlag akkor keriilhet sor, ha olyan mindségi hiba
jelentkezik, amely az atadas-atvételkor nem volt felismerhetd. A minéségi reklamaciot a
RECA Kft. minden esetben ésszert hataridében kivizsgalja.

7.3 Megalapozott mindséghiba esetén a RECA Kft. fenntartja magéanak a vélasztas jogat,
hogy a hibat kijavitja, arleszallitast alkalmaz vagy a kiszallitott &rut cseréli ingyenesen.
Egyéb, tovabbi igényeket az ily mddon tortént reklaméacio elintézése utdan a RECA Kft. nem
fogad el.

7.4 A természetes kopds, a nem rendeltetésszerii hasznalat, a termék thlzott
igénybevétele, a hanyagsag és a RECA Kft. jévahagyasa nélkili modositasok, valtoztatasok a
terméken mindennemii szavatossagi és (jotallassal rendelkez6 termékek esetén) jotallasi igény
érvényesitését kizard tényezok.

7.5 A RECA Kift. a termékekre a mindenkor hatélyos jogszabalyi rendelkezések szerint
kotelezo jotallast biztositja.

7.6 A termékfelelésség korében a Ptk. vonatkozo el6irasai irdnyadoak.

7.7 Olyan termék szallitdsa esetén, amely a RECA Kft. standard kinalatdban meglévé
termék Megrendelé elGirasai szerinti modositasa alapjan tortént, a RECA Kft. kizéarja a
termék mindségéért ¢és adott rendeltetésre vagy hasznalatra valo alkalmassagaért valod
felel6sségét. Amennyiben a Megrendel6 a megrendeléshez sziikséges dokumentaciot, pl. rajz,
minta stb. maga szolgaltatja, igy annak miiszaki hianyossagaiért a Megrendel¢ felel. Az ilyen
maddositott termékek esetében a RECA Kft.-t nem terheli a termékhez vagy annak
felhasznalasi teriiletéhez kapcsolddd figyelmeztetési, ellendrzési vagy tajékoztatasi
kotelezettség sem, mint ahogy ilyen esetben a RECA Kft. kizérja a termék esetleges
hianyossagabol, hibajabol eredeztethetd kartéritési felelosségét is.

7.8 A 109 vagy nagyobb szakitoszilardsaggal rendelkezé kotéelemek
galvanizaldsakor fennéll a hidrogénridegedés veszélye. Utolagos hékezelés esetén sem
zarhato Ki egy esetleges kockazati tényezé. Ezért az ilyen feliiletkezeléseket a RECA Kift.
csak a Megrendelé kivansagara és felelosségére végzi el. A RECA Kft. az ilyen

igényét kizarja.

7.9 A RECA Kift. azon Megrendeléi szamara, akiknél a megrendelések egyszeriibb
lebonyolitasa céljabdl informatikai rendszert vagy programot telepit, tilos ezt a programot
madositani, masolni, harmadik fél részére tovabbadni, illetve egyéb célra felhasznalni. A
program telepitése (ill. torlése) és a rendelkezésre bocsatasa a Megrendeld szamara
koltségmentesen  torténik, az informécidtechnoldgiai rendszer alkalmassigéért és
mikddésének zavartalansagaért azonban kizardlag a Megrendeld felel. Az {izleti kapcsolat
befejeztével kizar6lag a RECA Kft. jogosult — hasonléan a telepitéshez — a program
Megrendeld rendszerébdl vald torlésére. Ezen rendelkezések megsértése esetére a RECA
Kft. a tovabbi igényei érvényesitésének biztositékaként 100.000 euré mértékii kotbért
hataroz meg.



8. VISSZARUK

8.1 A RECA Kft.-t6] vasarolt aruk visszakiildése kizarolag a RECA Kft. elézetes irdsos
hozzajarulasaval torténhet. A visszaszallitds kizarolag utanvét nélkiill, a Megrendeld
koltségére és feleldsségére torténhet.

8.2 Amennyiben a Megrendel6 fogyasztonak mindsiil, és él a 45/2014. (II. 26.) Korm.
Rendelet 20. §-a altal biztositott, a termék kézhezvételétdl szamitott legfeljebb 14 napon
bellli elallasi jogaval, a mar atvett arut sajat koltségére és felelésségére (utanvét nélkiil)
koteles a RECA Kft. székhelyére visszakildeni haladéktalanul, de legkésébb az elallas
kozlésétdl szamitott 14 napon belill. A RECA Kft. az elallast kovet6en legkésébb 14 napon
belul, (kivéve, ha a termék addig nem érkezett vissza), visszafizeti a fogyaszté szdméra a
termékért és szallitasért mar megfizetett dijat.

8.3 A Megrendel6 kivansagara késziilt kiilonleges gyartmanyokat a RECA Kft. nem veszi
vissza.

9. SZELLEMI TULAJDON

9.1 A RECA Kft. termékeihez, weboldalahoz, és katalogusahoz tartozo6 szellemi tulajdon,
beleértve minden szerz6i jogot, védjegyet, formatervezési mintat, know-howt, megjelenést,
designt, a RECA Kft. és anyavéllalatanak kizardlagos tulajdonat képezni. Tilos azokat
felhasznalni, hasznositani, masolni, terjeszteni, rogziteni, sokszorositani a jogtulajdonos
eldzetes, irasbeli hozzajarulasa nélkiil.

10. IRANYADO JOG, ILLETEKES BIROSAG, ADATKEZELES

10.1 A fent kikotott feltételeinkben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog,
kulénosen a Polgéari Torvénykdnyv az iranyado.

10.2 A felek a jarasbir6sag hataskorébe tartozé ligyekre a Budai Kozponti Kertleti Birésag
kizarolagos illetékességét kotik ki, azzal, hogy fogyasztonak mindsiillo Megrendeld sajat
lakohelye szerinti jarasbirdsag elott is érvényesitheti igényét.

10.3 A fogyasztonak mindsiild6 Megrendeld panaszaival, igényeivel fordulhat tovabba a
Budapesti Békélteto Testilethez (1016 Budapest, Krisztina krt. 99.).

104 A RECA Kft. a Megrendeld altal megadott adatokat (kapcsolattarté neve,
telefonszama, email cime) az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény eléirasainak betartasaval kezeli. A Megrendel6 altal megadott
adatokat a RECA Kft. kiz&rélag a termékek megrendelésével, kiszallitdsdval és
kiszamlazasaval kapcsolatos, illetve esetleges szavatossagi €s panaszlgyintézés sorén
hasznalja fel, és amennyiben azok a megrendelésben szerepelnek, legfeljebb a szamviteli
eldirasokban meghatarozott ideig 6rzi meg szerzédéses kapcsolat megsziinését kovetden. Ez
azt is jelenti, hogy ezen adatokat szerzodéses kereteken beliil csak a szallitast végzo
fuvarozénak adja ki, a szallitast végz6 fuvarozdval kotott szerz6dés pedig tartalmaz az adatok
kezelésére vonatkozd rendelkezést, amely a fuvarozot is kotelezik az adatok bizalmas és a
vonatkoz0 jogszabalyoknak megfeleld kezelésére, valamint a jelen nyilatkozatban rogzitett
eldirasok betartasara.

11. KAPCSOLATTARTAS

11.1 A Megrendelé6 a megrendelést, szerzOdést, szallitast, mindségi kifogast illetd
kérdéseit, nyilatkozatait cimezheti a) megrendelés visszaigazolasan szereplé vevészolgalati



partneréhez, vagy b) a Reca Kft. kdzponti gyfélszolgalatdhoz: RECA Kft., 1116 Budapest,
Kondorfa u. 10., tel: 1/433-0380

11.2 Tovabba, az esetleges egyéb észrevételek, panaszok megkildésére a Megrendeld
rendelkezésére all a www.reca.hu vagy www.reca.co.hu weboldalon a ,,Kontakt” meniipont
alatti formanyomtatvany is.

A RECA Kft. altalanos szerzddési feltételei
2019. julius
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