ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. HATALY

1.1 A jelen altalanos szerz6dési feltételek (az ,,ASZF”), a RECA Kft. e-shopjéan keresztiil
torténd online vasdrlas kivételével, a RECA Kft. valamennyi termékére vonatkozé ajanlatra,
értékesitésre, szerzddésre és egyéb, kapcsolddd szolgdltatdsra — beleértve a tandcsaddsi
szolgdltatast is - alkalmazandd.

1.2 Amennyiben a RECA Kft. és a termékek megrendeldje (a ,,Megrendeld”) {rdsban a
jelen ASZF egyes rendelkezéseitdl eltéréen allapodik meg vagy az ASZF alkalmazasit
kizdrja, abban az esetben az ASZF a megéllapodds szerinti eltéréssel 1ép életbe, illetve,
megfeleléen, nem 1€ép életbe az adott iigyletre nézve.

2. A SZERZODES LETREJOTTE

2.1 A személyesen, telefonon vagy frisban (emailben) megrendelt termékek széllitdsdra a
szerz6dés a megrendelés RECA Kft. altali visszaigazoldsdval jon létre.

2.2 Visszaigazolds hidnyaban is 1étrejottnek kell tekinteni a szerzddést, amennyiben a
termékek RECA Kft. dltali szdllitasakor azokat a Megrendeld atveszi. A megrendelés vagy a
visszaigazolds tartalmatol eltérd teljesités esetén a szerzdés és a szdllitds a Megrendeld altal
elfogadottnak tekintendd, ha a teljesitéstél szamitott 4 napon beliill azt irdsban nem
kifogésolja.

3. ARAK

3.1 A RECA Kft. a megrendeléseket az adott megrendelés visszaigazoldsdban szerepld, a
mindenkori 4rlista szerinti drakon teljesiti. A megadott drak minden esetben nett6é arak, és
nem tartalmazzdk a mindenkori dltaldnos forgalmi adét (AFA-t).

3.2 Amennyiben a RECA Kft. drajanlatot ad a Megrendeldnek egy adott termékre, azt az
ajanlatadastol szamitott 4 hétig tartja, ami azt jelenti, hogy 4 hét eltelte utani rendelés esetén a
megrendelés napjdn érvényes drakat szdmitja fel.

33 A RECA Kft. fenntartja azonban a jogot arra, hogy amennyiben a megrendelés
visszaigazolasa €s a termék kiszallitdsa kozott adok, jarulékok, vagy hatésdg éltal eldirdnyzott
intézkedésekbdl szdrmazd, elére nem kalkuldlhaté mértékli koltségemelkedés torténik, ez
alapjan a szamlazaskor ténylegesen alkalmazott drakat id6ponttdl fiiggetleniil is hozzaigazitsa
a véltozdsokhoz.

4. FIZETESI FELTETELEK

4.1 A RECA Kft. az els6é megrendeléskor, illetve azon Megrendeldk esetében, melyeknek
a RECA Kft.-vel szemben lejart esedékességii fizetési kotelezettsége 4ll fenn, a termékek
szallitasat az eldlegbekérd szamla kiegyenlitését kovetden teljesiti. A késdbbiekben a
termékek ellenértékének megfizetése jellemzden az dru atvételekor utdnvéttel vagy halasztott
fizetéssel, a RECA Kft. dltal kibocsatott szdmla alapjan atutaldssal torténik.

4.2 Amennyiben a RECA Kft. a Megrendeldvel halasztott fizetésben dllapodik meg, dgy
a kibocsétott szdmldban a teljesités napja rogzitésre keriil, Ez — az id8szakos elszdmoldsu
tigyletek kivételével - az a nap, amikor Eladd a szallitast végzd speditdr cégnek 4dtadja a



terméket; a fizetési hatdridé pedig — amennyiben a Felek kiilon megdllapoddsban hosszabb
fizetési hatariddben nem allapodnak meg - a teljesités napjatdl szamitott 8. nap.

43 Késedelmes fizetés esetén a RECA Kft. az esedékesség napjatdl kezdédden évi 18%
mértékli késedelmi kamatot szdmit fel. Fogyasztéonak mindsiilé Megrendeld esetén a
késedelmi kamat a Ptk. 6:48.§ (1) bekezdése szerinti mértékll. Az esetleges részletfizetési
megallapodasok kizardlag a megdllapodott fizetési hataridék betartdsdig érvényesek. A
hatarid6 be nem tartdsa esetén a fizetési hatralék azonnal egy Osszegben esedékessé valik
kamat felszamitdsa mellett.

4.4 Amennyiben Megrendeld a fizetési kotelezettségét hatdridére nem teljesiti vagy
ellene felszdmoldsi/végelszamolasi eljards indul, a teljes tartozdsa azonnal esedékessé valik.
Ha a Megrendeld ennek a kotelezettségének nem tesz eleget, a RECA Kft. jogosult az
értékesités targyat képezd termékek azonnali visszavételére, tekintettel arra, hogy a vételar
teljes kifizetéséig a RECA Kft. a tulajdonjogét azokon fenntartja.

4.5 A szavatossigi, garancidlis, termékcserére vonatkozd, a termékfeleldsséget érintd,
illetve egyéb jogos Megrendeldi igények érvényesitése az aru vételdranak esedékességére
nincs halaszt6 hatéllyal, az ilyen igények fennélldsa nem jogositja fel a Megrendel6t, hogy
barmely szdmla teljes vagy részbeni kifizetését visszatartsa. A RECA Kft.-vel szembeni,
egyéb jogcimen fenndlld kovetelését a Megrendeld kizardlag jogerds birdsagi itélet megléte
vagy a RECA Kft. hozzdjaruldsa esetén szdmithatja be barmely fizetési kotelezettségébe.

4.6 Amennyiben a RECA Kft. a Megrendel6vel elektronikus szdmlazdsban allapodik
meg, Ugy szamldit a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen digitdlis aldirdssal elldtva,
elektronikus uton a Megrendeld 4ltal megadott email-cimre kiildi meg (EDI utjdn vagy pdf
formdtumban). A Megrendeld ezzel egyidejlileg lemond a szdmla postai tton torténd
megkiildésérdl.

5. SZALLITASI FELTETELEK

5.1 A RECA Kift. szallitdsi kotelezettsége a megrendelt &druk teljes és hibatlan

kiszallitasara vonatkozik, a kiszallitds késedelméért vagy meghitisuldsaért azonban nem vallal
felelosséget akkor, ha az nem a RECA Kft.-nek felréhaté okbdl tortént.

5.2 A RECA Kft. a raktdron 1év6 aruk széllitasat altaldban a megrendeléstdl szamitott 2-3
munkanapon beliil vallalja. A szallitdsi hatdridot, igy a raktdron nem lévé aruk varhat6
szallitasi idejét is, a Megrendeld 4ltal igényelhetd megrendelés visszaigazolds tartalmazza.
Egyedi gyartds esetén a szdllitasi hatdridOre a felek megéllapoddsa az irdnyado.

5.3 Amennyiben a Megrendeld a megrendelés RECA Kft. 4ltali visszaigazoldsdbol
értesiil arrdl, hogy a megrendelt aru nincs raktdron, és az ott megadott szdllitasi hataridoben
mar nem 4all érdekében az aru atvétele, a Megrendeld ezen druk megrendelésétdl valo eldllasat
a megrendelés visszaigazoldsanak kézhezvételét kovetd 2 munkanapon beliil jelezheti a
RECA Kft. felé, feltéve, hogy addig az dru nem keriilt részére leszallit4sra.

54 A RECA Kft. standard raktari kindlatdban nem szerepld, és kifejezetten a Megrendeld
igényei és termékspecifikdcigja alapjan a RECA Kft. 4ltal beszerzett termékek esetén a
megrendelt 4ru mennyiségétdl +10%-ban eltérd szdllitds megengedett.

5.5 A RECA Kft. a termékek szallitasat a vonatkozo szokasos méretbeli eltérések, tlirések
fenntartdsaval vallalja, kivéve, ha a megadott méret pontos betartdsiat a Megrendeld eldzetes
kérésére visszaigazolta.



5.6 A RECA Kift. fenntartja a jogot a megrendelések részszallitdsokkal torténd
teljesitésére (a szallitisi hatdridon beliil).

5.7 Amennyiben az druk kiszallitdsa valamely, a Megrendelének felréhaté6 ok
kovetkeztében szenved késedelmet, a kiszallitdssal jar6 kockdzat és kdrveszély a meghidsult
kiszallitasrol szolo értesitéssel egy idében szall 4t a Megrendeldre.

5.8 Az aruk kiszallitdsa a RECA Kft. mindenkor aktudlis szdllitasi és csomagoldsi tarifdja
szerint torténik, amely jelen ASZF kiaddsakor, magyarorszagi szallitas esetén 1.200,-Ft és
4.200,- Ft + AFA kozotti Gsszeg megrendelésenként. A megrendelt termékek kiilsé
csomagoldsa onkoltségi aron keriil elszdmolasra el €s azok - az EURO-palettan kiviil - nem
keriilnek visszavételre. Egyes specidlis méretli vagy tipusu termékek kiszdllitasi dija a fenti
dijtol eltérhet, amelyrél azonban a RECA Kft. a Megrendel6t legkésdbb a megrendelés
visszaigazoldsdban tdjékoztatja.

5.9 Expressz — a szokdsos szdllitdsi hatdridonél gyorsabb — kiszallitds kizarélag a
Megrendeld koltségére lehetséges, a felek megallapodésa alapjan.

5.10 A RECA Kft. a megrendelt arukat a Megrendeld megrendelésben megadott
telephelyére, fuvarozo igénybevételével szallitja.

5.11 A széllitasi kotelezettség mindaddig sziinetel, amig a Megrendeld a RECA Kft.-vel
szemben lejart szdmlatartozdssal, illetve egyéb lejart kotelezettséggel rendelkezik.
Amennyiben az ilyen késedelem a 30 napot is meghaladja vagy a cég vagyoni viszonyainak
idokozben bekovetkezett jelentds megromlédsa ezt indokolttd teszi, a RECA Kift. jogosult a
még nem teljesitett szerzddési kotelezettségeitdl eldllni vagy e teljesités feltételéill az eldre
fizetést kikotni. A RECA Kft. a késedelmes kiszallitds kovetkeztében felmeriilé barminemii
kartéritésre vonatkozé Megrendel6i igényeket kizdrja, azaz a késoi szallitasbol eredd kdrokra
kotelezettséget nem véllal.

6. TULAJDONJOG-FENNTARTAS

6.1 A RECA Kft. a kiszallitott drura a vételdr teljes kifizetéséig, illetve Megrendeldnek a
RECA Kft.-vel szembeni barmely kotelezettségének a fennallasdig a tulajdonjogot fenntartja.

6.2 A kérveszély a Megrendelore a termék atvételével szdll 4, a Megrendeld
kotelezettsége, hogy a tulajdonjog-fenntartdssal szallitott drura vagyonbiztositast (kiillondsen
tliz és lopds ellen) kosson.

6.3 A Megrendeld nem jogosult az arut annak teljes kifizetéséig elzdlogositani, vagy
biztositékként harmadik félnek datengedni, ezért a zdlogba adédst vagy a tulajdonjog
korlatozdsat RECA Kft.-nek azonnal irdsban jeleznie kell.

6.4 Ha a Megrendel6 még az aru teljes kifizetése el6tt elidegeniti azt, ezzel azonnali
hatédllyal atruhdzza a RECA Kft.-re az 4rut téle dtvevOvel szembeni valamennyi kovetelését,
mely az elidegenitett, feldolgozatlan drubdl szarmazik. A kifizetés idOpontjdig a RECA Kft.
jogosult az arut a Megrendel6tdl visszakovetelni még akkor is, ha az aru teljesen vagy részben
feldolgozasra keriilt.

7. SZAVATOSSAG, KARTERITES, TERMEKFELELOSSEG



7.1 A kiszéllitott dru alapos megvizsgalasa és a szallitaskor megallapithat6 hidnyossagok,
észrevételek széllitolevélen, egyéb fuvarokmdnyon, vagy jegyzOkonyvben vald rogzitése a
Megrendeld kotelessége. A termék RECA Kft. (illetve a fuvarozd) 4ltali ataddsdval a
mennyiségi és mindségi atvétel is megtorténik. A Megrendeld az észlelt mindségi hibat annak
felfedezése utdn haladéktalanul koteles kozolni a RECA Kft.-vel azzal, hogy a kiszallitott
arukra vonatkozd reklamdciéra a RECA Kft. 8 munkanapon beliil koteles érdemben
vélaszolni.

7.2 Mindségi reklamdcidra kizarélag akkor keriilhet sor, ha olyan mindségi hiba
jelentkezik, amely az atadds-atvételkor nem volt felismerhetd. A mindségi reklaméciét a
RECA Kft. minden esetben ésszerti hataridében kivizsgélja.

7.3 Megalapozott mindséghiba esetén a RECA Kft. fenntartja maganak a valasztas jogit,
hogy a hibét kijavitja, arleszallitast alkalmaz vagy a kiszallitott drut cseréli ingyenesen.
Egyéb, tovabbi igényeket az ily mdédon tortént reklamdcié elintézése utin a RECA Kft. nem
fogad el.

7.4 A természetes kopds, a nem rendeltetésszerli haszndlat, a termék tdlzott
igénybevétele, a hanyagsag és a RECA Kft. j6vdhagydsa nélkiili modositasok, valtoztatdsok a
terméken mindennemtl szavatossagi és (jotdlldssal rendelkez6 termékek esetén) jotallasi igény
érvényesitését kizaro tényezok.

7.5 A RECA Kft. a termékekre a mindenkor hatdlyos jogszabdlyi rendelkezések szerint
kotelezd jotallast biztositja.

7.6 A termékfelel0sség korében a Ptk. vonatkozo eldirdsai iranyaddak.

7.7 Olyan termék szallitdsa esetén, amely a RECA Kft. standard kindlatiban meglévd
termék Megrendeld elbirdsai szerinti modositdsa alapjan tortént, a RECA Kft. kizdrja a
termék mindségéért és adott rendeltetésre vagy haszndlatra vald alkalmassdgaért vald
felel6sségét. Amennyiben a Megrendeld a megrendeléshez sziikséges dokumentaciot, pl. rajz,
minta stb. maga szolgéltatja, gy annak miiszaki hidnyossdgaiért a Megrendeld felel. Az ilyen
moédositott termékek esetében a RECA Kft.-t nem terheli a termékhez vagy annak
felhaszndldsi teriiletéhez kapcsol6dd figyelmeztetési, ellenérzési vagy tdjékoztatdsi
kotelezettség sem, mint ahogy ilyen esetben a RECA Kft. kizdrja a termék esetleges
hidnyossagébdl, hib4jabol eredeztethetd kartéritési feleldsségét is.

7.8 A 109 vagy nagyobb szakitoszilardsaggal rendelkezé kotéelemek
galvanizalasakor fennall a hidrogénridegedés veszélye. Utdlagos hikezelés esetén sem
zarhato ki egy esetleges kockazati tényezd. Ezért az ilyen feliiletkezeléseket a RECA Kft.
csak a Megrendelé kivansagara és felelosségére végzi el. A RECA Kft. az ilyen

igényét kizarja.

7.9 A RECA Kft. azon Megrendeldi szdmdra, akiknél a megrendelések egyszeriibb
lebonyolitdsa céljabdl informatikai rendszert vagy programot telepit, tilos ezt a programot
moédositani, masolni, harmadik fél részére tovdbbadni, illetve egyéb célra felhaszndlni. A
program telepitése (ill. torlése) és a rendelkezésre bocsitisa a Megrendeld szdmadra
koltségmentesen  torténik, az informdcidtechnoldgiai rendszer alkalmassagaért és
mitkddésének zavartalansagéért azonban kizdrdlag a Megrendel6 felel. Az iizleti kapcsolat
befejeztével kizardlag a RECA Kft. jogosult — hasonléan a telepitéshez — a program
Megrendeld rendszerébdl vald torlésére. Ezen rendelkezések megsértése esetére a RECA
Kft. a tovabbi igényei érvényesitésének biztositékaként 100.000 euré mértékii kotbért
hataroz meg.



8. VISSZARUK

8.1 A RECA Kft.-tdl vasarolt aruk visszakiildése kizarélag a RECA Kft. el6zetes irdsos
hozzajaruldsaval torténhet. A visszaszdllitds kizardlag utdnvét nélkill, a Megrendeld
koltségére és feleldsségére torténhet.

8.2 Amennyiben a Megrendeld fogyasztéonak mindsiil, és él a 45/2014. (II. 26.) Korm.
Rendelet 20. §-a 4ltal biztositott, a termék kézhezvételétdl szamitott legfeljebb 14 napon
beliili eldlldsi jogdval, a mar atvett drut sajat koltségére és felel0sségére (utdnvét nélkiil)
koteles a RECA Kft. székhelyére visszakiildeni haladéktalanul, de legkésdbb az elallas
kozlésétdl szamitott 14 napon beliil. A RECA Kft. az elallast kovetden legkésdbb 14 napon
beliil, (kivéve, ha a termék addig nem érkezett vissza), visszafizeti a fogyaszté szdmdra a
termékért és szallitdsért mar megfizetett dijat.

8.3 A Megrendeld kivansagara késziilt kiilonleges gyartmanyokat a RECA Kft. nem veszi
vissza.

9. SZELLEMI TULAJDON

9.1 A RECA Kft. termékeihez, weboldaldhoz, és katalégusdhoz tartoz6 szellemi tulajdon,
beleértve minden szerzdi jogot, védjegyet, formatervezési mintat, know-howt, megjelenést,
designt, a RECA Kft. és anyavdllalatdnak kizardlagos tulajdondt képezni. Tilos azokat
felhaszndlni, hasznositani, mdsolni, terjeszteni, rogziteni, sokszorositani a jogtulajdonos
eldzetes, frasbeli hozzajaruldsa nélkiil.

10. IRANYADO JOG, ILLETEKES BIROSAG, ADATKEZELES

10.1 A fent kikotott feltételeinkben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog,
kiilonosen a Polgari Torvénykonyv az irdnyado.

10.2 A felek a jarasbir6sag hataskorébe tartozo tigyekre a Budai Kozponti Keriileti Birdsdg
kizardlagos illetékességét kotik ki, azzal, hogy fogyasztonak mindsiillé Megrendeld sajat
lakéhelye szerinti jardsbirdsag elott is érvényesitheti igényét.

10.3 A fogyaszténak mindsiillé Megrendeld panaszaival, igényeivel fordulhat tovabba a
Budapesti Békéltetd Testiilethez (1016 Budapest, Krisztina krt. 99.).

104 A RECA Kft. a Megrendeld 4ltal megadott adatokat (kapcsolattarté neve,
telefonszdma, email cime) az informéciés onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. torvény eldirdsainak betartdsdval kezeli. A Megrendeld altal megadott
adatokat a RECA Kft. kizdrélag a termékek megrendelésével, kiszallitdsdval é&s
kiszdml4zdsaval kapcsolatos, illetve esetleges szavatossdgi és panasziigyintézés sordn
haszndlja fel, és amennyiben azok a megrendelésben szerepelnek, legfeljebb a szdmviteli
eldirdsokban meghatarozott ideig 6rzi meg szerzddéses kapcsolat megsziinését kdvetden. Ez
azt is jelenti, hogy ezen adatokat szerzOdéses kereteken beliill csak a szallitast végzd
fuvarozonak adja ki, a szallitast végzo fuvarozdval kotott szerz8dés pedig tartalmaz az adatok
kezelésére vonatkoz rendelkezést, amely a fuvarozét is kotelezik az adatok bizalmas és a
vonatkozd jogszabdlyoknak megfeleld kezelésére, valamint a jelen nyilatkozatban rogzitett
eldirdsok betartdsara.



11. KAPCSOLATTARTAS

11.1 A Megrendeld a megrendelést, szerzodést, szallitdst, minOségi kifogdast illetd
kérdéseit, nyilatkozatait cimezheti a) megrendelés visszaigazoldsdn szerepld vevOszolgalati
partneréhez, vagy b) a Reca Kft. kozponti tigyfélszolgdlatdhoz: RECA Kft., 1117 Budapest,
Hengermalom 1t 49-51., tel: 1/433-0380

11.2  Tovéabba, az esetleges egyéb észrevételek, panaszok megkiildésére a Megrendeld
rendelkezésére 4ll a www.reca.hu vagy www.reca.co.hu weboldalon a ,,Kontakt” meniipont

alatti formanyomtatvdny is.

A RECA Kft. altalanos szerzodési feltételei
Hatélyos: 2023. 4prilis 1.



