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Bejelentések kezelése a RECA Csoportnál  
(Érvényes: 2023.12.01-től) 
 
A RECA Csoport a Megfelelési (Compliance) Kódexében elkötelezte magát a szabályszerű magatartás 
mellett. Az olyan értékek, mint a kölcsönös bizalom, a kiszámíthatóság, az őszinteség és az egyenesség 
mind belsőleg, mind külsőleg a megélt valóság a RECA Csoportban. Ugyanígy elvárás, hogy a 
jogszabályokat vagy az előírásokat sértő magatartást ne toleráljuk. Ez magában foglalja azt is, hogy 
minden ilyen visszaélést jelentünk a megfelelő hatóságok felé. Ez az erkölcsi bátorság és 
felelősségvállalás kifejeződése minden munkavállaló részéről.  
  

 
SPEAKUP JELENTÉSI RENDSZER 
E célból a RECA Csoport olyan jelentési rendszert hozott létre, amely lehetővé teszi, hogy a RECA 
Csoport vállalatainak munkakörnyezetében tapasztalható szabálytalanságokra rámutassanak. A 
SpeakUp jelentési rendszeren keresztül akár teljesen anonim módon is be lehet jelenteni a 
szabálytalanságokat vagy akár bűncselekményeket. Egy postafiók beállításával Ön, mint bejelentő 
kommunikálhat a bejelentést kezelő személlyel. Ilyen postafiók létrehozása esetén is megmarad a 
bejelentő és a bejelentéssel érintett személy személyazonosságának és személyes adatainak bizalmas 
jellege. Hasonlóképpen, minden bejelentő személy védve van minden fajta diszkriminációtól.  
 
A SPEAKUP JELENTÉSI RENDSZER elérhetőségét az alábbiak szerint biztosítjuk: 

 
 a RECA Csoport honlapján a https://www.reca.com/de/compliance/  

linken keresztül  
 
vagy 

 

 a Reca Kft. megfelelési tisztviselőjén keresztül (Bogár Ákos, compliance@reca.hu; 
+3614330387, amelyet minden hónap első hétfői munkanapján 16-17 óra közötti 
időpontban lehet hívni) 

 
Minden jelentést szigorúan bizalmasan kezelnek csoportszinten a megfelelőségért felelős tisztviselők, 
szorosan együttműködve az érintett vezetőséggel. A jelentések feldolgozásával megbízott személyek 
függetlenek, pártatlanok és nincsenek utasításokhoz kötve. Különösen a titoktartási kötelezettség terheli 
őket. Amint megkapjuk panaszát vagy jelentését – de legkésőbb 7 nap elteltével - elküldünk Önnek egy 
átvételi elismervényt. Ezt követően megvizsgáljuk az Ön által bejelentett gyanús tényeket, és tisztázzuk 
az esetleges nyitott kérdéseket. Az átvételi elismervénytől számított három hónapon belül visszajelzést 
kap a tervezett és már megtett nyomon követési intézkedésekről, valamint azok okairól. 
 
Ha jelentést nyújtott be, és személyes találkozót szeretne a jelentés átvételéért felelős személlyel, ezt 
ésszerű időn belül lehetővé tesszük. Ha Ön beleegyezik, erre a találkozóra video- és hangátvitel útján is 
sor kerülhet. 
 

Titoktartás, adatvédelem és diszkrimináció elleni védelem 
A rendelkezésünkre bocsátott valamennyi információt és dokumentumot természetesen szigorúan 
bizalmasan és a vonatkozó adatvédelmi előírásoknak megfelelően kezeljük. Az Ön 
személyazonosságának titkosságát, valamint a diszkrimináció elleni hatékony védelmet fenntartjuk. 

https://www.reca.com/de/compliance/

